
FICHE RESSOURCES 
MAINTIEN ET RETOUR À DOMICILE DES PERSONNES ÂGÉES 

Cette fiche est à destination des professionnels de santé afin qu’ils puissent orienter au mieux les 
patients et leurs aidants vers les services et dispositifs disponibles sur le territoire de la CPTS 
Deule Marque & ses environs selon les besoins. 
 

VOTRE PATIENT A BESOIN DE SOINS À DOMICILE ? 

Services dans le cadre d'un maintien au domicile 

➔​ Les services de soins infirmiers à domicile (SSIAD) 
Un infirmier coordinateur évalue la situation de la personne et élabore un plan de soin adapté. 
Une équipe composée d’infirmiers et d’aides-soignants peut intervenir au domicile 7j/7 pour 
prodiguer des soins infirmiers ou des soins de nursing (habillage, toilette, etc.) 
Objectifs : prévenir les complications, maintenir l’autonomie dans les activités de la vie 
quotidienne et favoriser le maintien à domicile le plus longtemps possible. 
Sur prescription médicale, remboursés intégralement par l'Assurance Maladie. 

📋Liste des SSIAD sur le territoire 

SSIAD Marquette lez Lille: 
24 rue de Cassel 
59520 Marquette-lez-Lille 
03 20 51 79 50 
premond@association-ssiad.fr 

Intervient sur les communes de:  

Lambersart, Lompret, Marquette-lez-Lille, 
Pérenchies, Saint-André-lez-Lille, 
Verlinghem et Wambrechies 

SSIAD de la Madeleine: 
1 ter rue des Gantois 
59110 La Madeleine 
03 20 31 83 77 
lmsiad@orange.fr 

Intervient sur les communes de: 
La Madeleine 

SSIAD Centre hospitalier intercommunal de 
Wasquehal 
2 rue Salvadore Allende 
59290 Wasquehal 
03 20 89 65 40 
ssiad@ch-wasquehal.fr 

Intervient sur les communes de:  
Marcq en Baroeul, Wasquehal 

SSIAD Tourcoing 
2 Rue de la vigne 
59200 Tourcoing 
03 20 46 39 00 
ssiadpa.tourcoing@croix-rouge.fr 
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➔​ Les équipes spécialisées Alzheimer à domicile (ESAD) 
Les Équipes Spécialisées Alzheimer à Domicile (ESAD) accompagnent les personnes atteintes 
d’une maladie Alzheimer ou apparentée.  
Objectifs: améliorer et préserver leur autonomie et leur qualité de vie, ajuster au besoin 
l’environnement et favoriser la relation aidant-aidé dans le but de rester au domicile le plus 
longtemps possible.  
Ces interventions se font sur prescription médicale, stipulant l’intervention de 12 à 15 séances de 
réhabilitation, réparties sur 3 mois. 

📋Liste des ESAD sur le territoire 

ESAD Bethanie  
177 rue nationale 
59000 Lille 
 03 74 95 23 91 
 https://www.association-bethanie.fr 

Intervient sur les communes de:  
Lambersart, Lompret, La Madeleine, 
Marquette-lez-Lille, Pérenchies, 
Saint-André-lez-Lille, Verlinghem et 
Wambrechies 

ESAD du Centre hospitalier intercommunal 
de Wasquehal 
2 rue Salvadore Allende 
59290 Wasquehal 
03 20 89 65 40 
ssiad@ch-wasquehal.fr 

Intervient sur les communes de:  
Bondues, Croix, Marcq-en-Barœul, Mouvaux 
et Wasquehal 

➔​ La Maison de l'Aide à Domicile 
La Maison de l'Aide à Domicile accompagne les personnes en perte d'autonomie, dépendantes ou 
en situation de handicap. 
Objectifs:  maintenir ces personnes  à domicile selon leurs souhaits dans les meilleures conditions 
possibles. 
Elle propose entre autre: aide à domicile (ménage, prise de repas, toilette/habillage) , soins 
infirmiers (Coordination des différents services de soins infirmiers), garde itinérante, services de 
confort à domicile ( Livraison de courses, petit bricolage et jardinage, collecte et livraison de linge 
repassé, sécuriclés). 

📋Liste des Maisons de l’Aide à Domicile sur le territoire 

ASSAD - Maison de l’aide à domicile 
Bâtiment Namur 
199/201 rue Colbert 
59000 Lille 
03 20 12 86 86 
contact@maisondelaideadomicile.fr 

Intervient sur les communes de:  
sur Lille et 23 communes de l'agglomération 
dont Bondues, La Madeleine, 
Marcq-en-Barœul, Marquette lez Lille, Saint 
André, Wambrechies. 
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maisondelaideadomicile.fr 

 

EN TANT QUE PROFESSIONNEL DE SANTÉ VOUS AVEZ BESOIN D’AIDE FACE À 
UNE SITUATION COMPLEXE? 

Les structures d'appui à la coordination 

➔​ Les Dispositifs d’Appui à la Coordination (DAC) 
Le DAC est une équipe pluriprofessionnelle qui est en appui des professionnels de santé et des 
acteurs médico-sociaux.​
Missions:  

●​ Assurer un appui aux professionnels:  Informer sur l'activité d'une structure, d'un 
professionnel, orienter vers un dispositif, un soutien et mettre en relation avec les 
ressources du territoire, en faciliter l'accès 

●​ Accompagner et coordonner les parcours de santé complexes: Contribuer avec d'autres 
acteurs, en lien avec le médecin traitant, et en subsidiarité répondre à un besoin d'appui à 
la coordination des parcours de santé complexes, un besoin d'expertise en soins palliatifs 
et en gériatrie 

●​ Animation territoriale et soutien des pratiques professionnelles:  Favoriser la diffusion et le 
partage des bonnes pratiques, observer les ruptures de parcours et assurer la remontée 
d'informations aux tutelles et partenaires. 

 
📋Liste des DAC sur le territoire: 

DAC Lille Agglo 
53-55 Rue Jean Jaurès 
59000 Lille 
03 20 87 49 49 
dac.asla@ghicl.net 

Intervient sur les communes de:  
Intervient sur 38 communes de la 
communauté lilloise dont La Madeleine, 
Marquette lez Lille, Saint André lez Lille et 
Wambrechies 
 

DAC Appui Santé du Ferrain 
340-4, Av. de la Marne Bâtiment D 
59700 Marcq-en-Barœul 
03 20 89 22 74 
contact@dac-asf.fr 

Intervient sur les communes de:  
Intervient sur 23 communes de la 
communauté lilloise dont Bondues et Marcq 
en Baroeul 
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Les équipes spécialisées à domicile 

➔​ Les Equipes d’Expertises Gériatrique à Domicile (EGED) 
Cette équipe est constituée de plusieurs professionnels de santé (Médecin gériatre & 
psychogériatre, psychologue, infirmière, ergothérapeute, diététicienne.) qui intervient au domicile 
du patient ou en sortie d’hospitalisation. 
Missions: 

●​ Favoriser l’orientation vers une consultation spécialisée 
●​ Permettre le dépistage des syndromes gériatriques et rétablir un parcours de soins 
●​ Permettre un repérage de la dépression / assurer une prévention du risque suicidaire chez 

la personne âgée 
●​ Évaluer, repérer, orienter vers les ressources du territoire, accompagner 

Ce dispositif s’adresse: 
●​ aux personnes âgées de 𝟕𝟓 𝐚𝐧𝐬 𝐞𝐭 𝐩𝐥𝐮𝐬 
●​ 60 ans et + si polypathologique, avec risque psychosocial, rendant précaire le maintien à 

domicile (maladie Alzheimer et maladies apparentées, pathologies psychogériatriques...), 
L’EGED intervient en complément des soins déjà en place, pour des situations nécessitant une 
expertise gériatrique pointue, sans remplacer l’équipe soignante habituelle. 

📋Liste des EGED sur le territoire: 

EGED Lille Agglo (rattachée au DAC) 
53-55 Rue Jean Jaurès 
59000 Lille 
03 20 87 49 49 
dac.asla@ghicl.net 

Intervient sur les communes de:  
Intervient sur 38 communes de la 
communauté lilloise dont La Madeleine, 
Marquette lez Lille, Saint André lez Lille et 
Wambrechies 
 

ESPED du Ferrain (rattachée au DAC) 
340-4, Av. de la Marne 
59700 Marcq-en-Barœul 
03 20 89 22 74 
contact@dac-asf.fr 

Intervient sur les communes de:  
Intervient sur 23 communes de la 
communauté lilloise dont Bondues et Marcq 
en Baroeul 

➔​ Expertise en soins palliatifs (ESPED) & Equipes mobiles de soins 
palliatifs (EMSP) 

L’équipe d’expertise en soins palliatifs à domicile et les équipes mobiles de soins palliatifs 
rassemblent des professionnels de santé spécialisés dans les soins palliatifs. Elles interviennent à 
la demande des intervenants s’occupant déjà du patient à domicile. 
Missions:  fournir une expertise spécialisée pour : évaluer et prendre en charge la douleur et les 
symptômes complexes, apporter un soutien et des conseils aux professionnels de santé et aux 
aidants, offrir un soutien psychologique au patient et à sa famille. 
Les EMSP et ESPED interviennent en complément des soins déjà en place, pour des situations 
nécessitant une expertise palliative pointue, sans remplacer l’équipe soignante habituelle. 
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📋 Liste des EMSP et ESPED sur le territoire: 

ESPED du Ferrain (rattachée au DAC) 

340-4, Av. de la Marne 

59700 Marcq-en-Barœul 

03 20 89 22 74 

contact@dac-asf.fr 

Intervient sur les communes de:  
Intervient sur 23 communes de la 
communauté lilloise dont Bondues et Marcq 
en Baroeul 

EMSP du Centre hospitalier intercommunal 
de Wasquehal 
2 rue Salvadore Allende 
59290 Wasquehal 
03 20 89 65 40 
ssiad@ch-wasquehal.fr 

Intervient sur les communes de:  
Bondues, Croix, Marcq-en-Barœul, Mouvaux et 
Wasquehal 

EMSP de l’ Hôpital Saint-Vincent de Paul 
Boulevard de Belfort 
59000  Lille 
03 20 87 48 65 
SoinsPalliatifsSV@ghicl.net 

 

 

L’AIDANT ACCOMPAGNANT VOTRE PATIENT A BESOIN DE TEMPS LIBRE POUR 
SE REPOSER, EFFECTUER DES ACTIVITÉS OU POUVOIR ASSURER SES 
PROPRES RENDEZ-VOUS ? 

Les Platerformes d'accompagnement & Solutions de répit 

➔​ Les Plateformes de répit et d’accompagnement/ Maisons des aidants 
Les plateformes de répit et maisons des aidants participent à l’orientation et à l’information des 
aidants et de leur proche malade. Il s’agit de lieux où l’entourage pourra être écouté, conseillé et 
soutenu par une équipe pluridisciplinaire lors d’entretiens individuels. 
Objectifs: permettre à l'aidant de disposer de temps libre etde  préserver ses ressources , apporter 
une aide et un soutien au malade. 
Elles s’adressent aux proches aidants des personnes âgées de plus de 60 ans en perte d’autonomie 
ou de personnes de moins de 60 ans atteintes de la maladie d’Alzheimer, de la maladie de 
Parkinson, de la sclérose en plaque ou d’une maladie neurodégénérative. 
La plateforme offre un lieu de convivialité pour lutter contre l’isolement et favoriser la poursuite 
de la vie à domicile dans les meilleures conditions. 

📋Liste des maisons des aidants sur le territoire: 
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Maison des aidants 
1, place de la Gare 
59100 ROUBAIX 
03 20 28 64 49 
maisondesaidants@feron-vrau.com 

Résidence Marguerite Yourcenar 
117, rue de Condé 
59000 LILLE 
03 20 42 50 82 
maisondesaidants@feron-vrau.com 

➔​ Les Accueils de jour 
L’accueil de jour propose un accompagnement individualisé aux personnes accueillies tout en leur 
permettant de conserver une vie sociale et d’offrir un temps de répit à la famille. Ces structures 
Les patients sont accueillis une à plusieurs journées par semaine par une équipe pluridisciplinaire. 
Objectif:  permettre aux personnes âgées en perte d’autonomie de rester le plus longtemps 
possible dans leur cadre de vie habituel. 

📋Liste des maisons des aidants sur le territoire: 

Liste des offres d'hébergement et de répit versant Nord Est Communauté Lilloise (page 3) 

➔​ Les Hébergements Temporaires (HT)/ Hébergements Temporaires 
Modulables (HTM) 

L’hébergement temporaire en EHPAD (Établissement d’Hébergement pour Personnes Âgées 
Dépendantes) est à destination des personnes âgées en perte d’autonomie, et indirectement de 
leurs proches aidants. C’est un dispositif d’accueil non permanent  
Objectif: favoriser le maintien à domicile ou la préparation à l’entrée en EHPAD, tout en 
permettant un temps de répit à leur aidant principal pour une durée maximale de 90 jours. 
L’hébergement temporaire s’adresse à des personnes âgées de plus de 60 ans qui ont besoin 
d’aide et de soins au quotidien. 
L’hébergement temporaire modulable constitue une forme plus souple d’hébergement temporaire 
car il propose différents formats : 
➔​ Séjour classique hébergement temporaire 
➔​ Séjour en accueil de nuit 
➔​ Séjour en urgence (dans les 24h hors week end) 
➔​ Certains EHPAD peuvent proposer de l’HTM en Unité de Vie Alzheimer. 

📋Liste des hébergements temporaires et hébergements temporaires modulables: 

Liste des offres d'hébergement et de répit versant Nord Est Communauté Lilloise (pages 4 et 5) 

https://usager.viatrajectoire.fr/annuaire 

➔​ Aide au répit à domicile (Relayage, baluchonnage) 

Il s’agit de solutions de répit de longue durée et à domicile. L'aidant peut s'absenter plusieurs 
jours, une personne formée accompagne le patient à son domicile 24/24h le temps de son 
absence.  
C’est un service récemment mis en place. Il est non remboursé par l'assurance maladie mais des 
aides sont possibles. 
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📋Liste des associations d’aide au répit à domicile sur le territoire: 

Amical Tourcoing 
2 Rue de la Vigne 
59200 Tourcoing 
03 62 81 01 37 
tourcoing@amical.fr 

Intervient sur les communes de:  
Un ensemble de communes autour de 
Tourcoing dont Bondues, La Madeleine, 
Marcq en Baroeul, Marquette lez lille, Saint 
André lez lille et Wambrechies 

➔​ Résidences autonomies 

Les Résidences Autonomie sont un mode d'hébergement collectif non médicalisé accueillant des 
personnes âgées autonomes mais qui ont besoin d'un cadre sécurisant et ont occasionnellement 
besoin d'être aidées. 
Les Résidences Autonomie disposent de studios ou de deux pièces et peuvent accueillir des 
personnes seules ou en couple. Ces établissements offrent aux personnes âgées un logement 
indépendant avec possibilité de bénéficier de locaux communs et de services collectifs. 
 Les personnes âgées résidentes peuvent faire appel à toutes sortes de services d'aide à domicile 
hors de la structure si nécessaire (aide-ménagère, portage de repas etc.). 
Certaines résidences autonomie proposent un accueil temporaire. 

📋Liste des hébergements temporaires et hébergements temporaires modulables: 

Liste des offres d'hébergement et de répit versant Nord Est Communauté Lilloise (page 6) 

 

VOTRE PATIENT PRÉSENTE UNE PNE À UN STADE AVANCÉ ET NÉCESSITE 
UN ACCOMPAGNEMENT SPÉCIFIQUE ? VOTRE PATIENT NE PEUT PLUS 

RESTER À SON DOMICILE ? 

Accompagnements spécifiques 

➔​ Les unités cognitivo-comportementales (UCC) 

Les unités cognitivo-comportementales (UCC) en service de soins de suite et de réadaptation sont 
destinées aux patients atteints de maladie d'Alzheimer ou d'une maladie apparentée présentant 
des troubles du comportement à un stade avancé de la maladie.  
Elles peuvent être une solution lorsque les troubles comportementaux sont trop présents pour un 
maintien à domicile.  
Ces UCC sont proposées sur décision médicale.  

📋Liste des associations d’aide au répit à domicile sur le territoire: 
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Unité cognitivo-comportementale - CHRU de Lille 
Hôpital Fontan 2  
rue Verhaeghe 
59037 Lille Cedex 
03 20 44 58 51 

Intervient sur les communes de:  
Plus de 90 communes du Nord dont 
Bondues, La Madeleine, Marcq en 
Baroeul, Marquette lez lille, Saint 
André lez lille et Wambrechies 

Unité cognitivo-comportementale - GHICL Loos 
20, rue Henri Barbusse  
59374 Loos cedex 
03 62 21 04 00 

 

 

VERS QUELS AUTRES SERVICES POUVEZ-VOUS VOUS TOURNER EN TANT QUE 
PROFESSIONNEL ? 

Le Centre Local d’Information et de Coordination (CLIC) 
J’ai besoin d’un conseil ou d’une information ? Les CLIC accueillent également les professionnels 
intervenant auprès de ces patients. 

📋Liste des CLIC sur le territoire: 

CLIC Cœur de Métropole 
97 bis rue du Quesne 
59700 Marcq en Baroeul 
03 20 51 60 83 
contact@clicrelaisautonomie-cdm.fr 

Intervient sur les communes de:  
14 communes dont Bondues, La Madeleine, 
Marcq en Baroeul, Marquette lez lille, Saint 
André lez lille et Wambrechies 

Les Centres Communaux d’Actions Sociales (CCAS) 
Les CCAS ont pour mission de soutenir les habitants de la commune, notamment les personnes 
âgées et leurs proches aidants. Leurs principales missions sont: 
➔​ attribution des aides financières : secours d’urgence, aide en nature, prêts sans intérêt, aide 

alimentaire, chèques d’accompagnement personnalisé… 
➔​ gestion des établissements d’hébergement pour personnes âgées ou des services à 

domicile. 
➔​ mise en œuvre des actions d’animation ou de soutien : lutte contre l’isolement, maintien 

du lien social, accès à la culture et aux loisirs, actions de prévention, adaptation du 
logement… 

Leurs actions en faveur des personnes âgées portent sur les services de soutien à domicile pour les 
retraités : portage de repas, téléassistance, Service de transport accompagné, Aide aux courses, 
Plan Canicule, Plan Prévention Isolement, téléalarme… 

📋 Liste des CCAS sur le territoire 
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CCAS Bondues 
Centre André Vandaele, Rue Norbert Segar 
59910 Bondues 
03 20 25 92 00 
https://ville-bondues.fr/formulaire/contacter-la
-mairie 

CCAS La Madeleine 
1 rue des Gantois 
59110 La Madeleine 
03 20 51 16 98 
ccas.lamadeleine@gmail.com 

CCAS Marcq en Baroeul 
103 Avenue Foch 
59700 Marcq-en-Barœul 
03 20 45 46 61 
ccas-accueil@marcq-en-baroeul.fr 

CCAS Marquette Lez Lille 
11 Pl. du Général de Gaulle 
59520 Marquette lez Lille 
03 20 14 51 00 
contact@marquettelezlille.fr 

CCAS Saint André lez Lille 
67 Rue du Général Leclerc 
59350 Saint-André-lez-Lille 
03 20 21 81 30 
https://www.villesaintandre.fr 

CCAS Wambrechies 
2 Place du Général De Gaulle 
59118 Wambrechies 
03 28 38 84 30  
ccas@wambrechies.fr. 
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LIENS ET RESSOURCES UTILES POUR S’INFORMER EN TANT QUE 

PROFESSIONNEL 
 

LE GERONTOGUIDE 
Le Gérontoguide est un outil qui référence, via un annuaire, les structures et services pour les 
personnes âgées, sur le territoire de Lille et environs.  
Déployé par Lille Agglo et Lille Métropole Sud Est depuis fin 2017, il est consultable sur 
https://www.maiametropolelille.fr/gerontoguides-departement-nord.html 
Il permet aux professionnels de trouver les coordonnées de leurs interlocuteurs : partenaires du 
domicile ou de l’hôpital (sanitaire, social ou médico-social). 
 

VIATRAJECTOIRE 
Ce site est Service public national d’orientation en établissement ou service médico-social.. 
ViaTrajectoire est gratuit et sécurisé et propose une aide à l’orientation personnalisée dans le 
domaine de la santé. 
Il permet aux usagers et aux aidants  d'effectuer des démarches et de se renseigner sur les 
aides possibles: https://usager.viatrajectoire.fr/ 
 
Un accès réservé aux professionnels est aussi disponible: 
https://trajectoire.sante-ra.fr/Trajectoire/. 
 
 

POUR COMPRENDRE LES DIFFÉRENTS SIGLES RELATIFS AU HANDICAP : 
Ce lien permet d’accéder à la signification d’un sigle relatif au monde du handicap par exemple 
le sigle APA (allocation personnalisée d’autonomie) y est défini.  
https://glossaire.handicap.fr/ 
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